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FACULTA USO DE SI STEMAS Y DI SPCSI TI VOS DE SEGURI DAD EN BUSES URBANCS DE SANTI AGO

Nam 677 exenta.-,Santiago, 5 de junio de 2002.- Visto: El articulo 3° de la
ley N° 18.696; los articulos 56 y 89 de |la ey N 18.290; el articulo 6° del
decreto supremo N° 212, de 1992, del Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones,
Subsecretaria de Transportes,; | a resoluci 6n exenta N° 106, de 1995, de |la
Secretaria Regional Mnisterial de Transportes y Tel econuni caci ones, Regi 6n

Met ropol i t ana.

Resuel vo:

1.) Los servicios de transporte publico urbano de
pasaj eros, prestados con buses dentro del radio
urbano de |a ciudad de Santiago definido en |a
resol uci 6n exenta N° 106, de 1995, de |la Secretaria
Regi onal M nisterial de Transportes y i

Tel econuni caci ones, Regi 6n Metropolitana, podran
optar por el uso de uno o mas de |os sistemas o

di spositivos que a continuaci 6n se indican

a.- Servicio de Localizaci on Autonmatica de Vehicul os
b.- Cabina de segregaci 6n del Conduct or
c.- Sistema de Registro de | nmagenes.

Z.L Los sistemas y dispositivos nmenci onados anteriornmente,
deberan cunplir con la normativa técnica y de
funci onam ento que | a presente resol uci 6n establ ece.

A SI STEMA LAV

1. Se denonina Servicio de Localizaci 6n Automatica de
Vehi cul os (LAV), al conjunto_del sistenma de nonitoreo,

| as conuni caci ones y | 0os equi pos destinados a permitir
el seguimento de |os vehicul os, a detectar |as

sefial es que pueden enitirse desde aquellos y

derivarlas a un Centro de Control, a filtrar dichas
sefial es, procesarlas y distribuirlas a una Centra

de Monitoreo o a efectivos de Carabineros en

si tuaci ones que afecten |a seguridad del conductor

o de | os pasaj eros.

2. Los servicios de transporte urbano de pasajeros
podran estar adscritos, directanente o a través de
una entidad superior que |os agrupe, a un servicio
de | ocal i zaci 6n autonética de sus vehicul os, ya

sea cono propietarios del msno, o proporcionado

por terceros bajo responsabilidad del o de los
operadores de | os servicios de transporte.

3. El LAV debera contar, al nenos, con |o0s siguientes
sistemas y di spositivos:

a) Sistema de Informaci 6n Geogréafica (SIG, que es
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el equi po conput aci onal mnedi ante el cual se puede
capturar, manipul ar, organlzar y producir

i ntormaci 6n espaci al o datos con coordenadas

geogr afi cas. Debe ser capaz de despl egar |os
nonbres de calles en un radio de 500 netros

al rededor del lugar en que se encuentra e
vehicul o de que se trate y |as coordenadas

geogr &ficas de éste con un error promedio
inferior a 50 netros.

b) El Centro de Control, que es la estaci6n con el
i po técnico humano para recibir, identificar
iltrar 1os |lamados efectuados con el boton
e energencia (o por una alarnma automatica, Si
a hubiere), debe conunicarse con el vehiculo
el cual proviene |a |Ilamada y dar aviso a
ef ectivos de Carabi neros cuando corresponda. El
si stema de conuni caci 6n del Centro podra utilizar
tel efonia nmovil o radi o comunicaci 6n

u
qf
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_Cc) Boton de Energencia, que es el dispositivo que
pernmite al conductor del bus dar aviso al Centro
de Control de una situaci6n en gue requiere, a su
juicio, de asistencia urgente. Puede haber nas de
un bot6én y cada uno podra tener un significado
distinto. El sistema deber& proveer al nenos
tres entradas diferenciadas.

4. El LAV y todos sus conponentes deben estar
per manent enent e activos mentras operen vehicul os
adscritos al Servicio de Localizacl 6n correspondi ente.

5. El Centro de Control, sin perjuicio de |o indicado
anteriornmente, debera poder |ocalizar geograficanmente
el o los vehicul os adscritos y despl egar su posici 6n
en un SIG en todo tienpo. La infornmacién sobre |la
ubi caci 6n de | os vehicul os debera ser actualizada
cada vez que se efectue un enlace de comnuni caci 6n
entre el vehiculo y el Centro de Control

Adi ci onal mente, el sistema deberé contar con la
capaci dad de ?enerar automati canente reportes de
situaci 6n de [os vehiculos a interval os de tienpo
pr ogr amabl es.

6. ~ Las instal aci ones que conecten | os distintos sistenas
y dispositivos del sistena LAV al interior o exterior

del vehicul o, no pueden estar visibles. Se exceptua

de esta disposicion todo el enento que por su funcidn

no pueda ocultarse. Los dispositivos que queden a la

vi sta, no deben ser accesibles para el conductor ni

| os pasaj eros.

7. El LAV debera contar con la potencialidad de ser
nej orado en al gunos aspectos, sin que esto
signifique la Instalaci 6n de un nuevo sistema. Al
menos debe permitir integrar la transm sion de

i magenes de video en tienpo real, transmsion de
audio en tienpo real, y la incorporaci 6n de mayor
numero_de entradas y/ o salidas diferenciadas. Las
noder ni zaci ones que’ se apl|8uen al LAV, deberéan ser
conpati bl es con el sistema de conuni caciones, con

| os sistemas del Centro de Control y la infornmacion
despl egada en el SIG

8. Todos | os sistenmas y dispositivos indicados
anteriornmente, deberan ser resistentes a la corrosion,
vi braci 6n y condi ci ones anbi ent al es extrenas.

9. En el caso que |os servicios o |as agrupaciones de
el |l os resuel van en favor de un Sistema de LAV propio,
deberan obtener previanente de |a Subsecretaria de
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Tel econuni caci ones del Mnisterio de Transportes y
Tel ecomuni caci ones | a correspondi ente concesi 6n de
la o |as frecuencias necesarias para | a operacion

del sistena de que se trate.

B. CABI NA DE SEGREGACI ON

* La cabi na_de segregaci 6n del conductor podré& ser
i mpl ement ada si enpre y cuando garanti ce condi ci ones
de seguridad y habitabilidad adecuadas al interior

de | a m sna.

* El disefio y la inplenmentaci 6n de | a cabina de
segregaci 6n deben cunplir a |l o nmenos con | o siguiente:

a) Permitir que el conductor vea y escuche | o que
ocurra al interior del bus. El disefioy la =
i mpl ement aci 6n_de | a cabina seréan tales que inpidan
?I p?nductor ej ercer funciones de cobro de la
arifa.

~b) Uilizar elenmentos con bordes redondeados para
evitar aristas, que en caso de accidente, provocan
mas dafio a | as personas.

c) No usar madera u otros nateriales astillables.

d) Las secciones transparentes deben estar construidas
con cristal de seguridad u otro material rigido
que, en caso de accidente, minimce |os dafios a
I'as personas. En ningun caso podra usarse vidrio
corriente.

) e) Poseer, al menos, una puerta de acceso cuyas
di mensi ones y ubicaci 6n perm tan su uso expedito.

f) El nivel de ruido al interior de |a cabina debera
cunpllr con | os niveles maxi nos que se establ ezcan
en | as_normas respectivas. ) ) )
Los espacios al interior de |a cabina, asi conp
sus accesos, permtiran al conductor nopverse con
i bertad para desarrol|ar sus actividades sin
restricciones fisicas inpuestas por |a cabina.

h) Poseer ventil aci 6n nedi ante ventanas, ranuras
0 paredes que no cubran toda la altura interior
del bus. Adicional nente, podra agregarse
ventil aci 6n forzada.

* _La inplenmentaci 6n ni ni ma de una cabi na de segregaci 6n
consistird en |a ubicaci 6n, en posicioén vertical, a

cost ado derecho del conductor, de un panel rigido de

120 cm de ancho por 100 cmde alto, cuyo borde

inferior no exceda de 70 cm desde el piso del bus. El

panel no podréa tener ranuras, ventanas o aberturas,
excepto aquellas que permtan |a existencia de un

sistenm autonatizado para recibir billetes

excl usi vanente, y que contenpl en |a operaci 6n de

cobrador automati co.

*  En el caso de existir dentro del bus, adenés, una
cabi na de_ segregaci 6n para un cobrador humano

anbas cabi nas podran estar interconectadas sienpre

y cuando el disefio del conjunto inpida al conductor
realizar |abores de cobro, nantenga condici ones de
seguridad y habitabilidad adecuadas para anbos vy
cunpla I os requi sitos especificos para cada una de

el | as.
C. S| STEMA DE REG STRO DE | MAGENES )
* Los buses podran contar con sistenmas de video con
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regi stro de i magenes, |os que deberéan cunplir a lo
menos con | as siguientes caracteristicas:

a) Formato NTSC )
i b) Resol uci 6n horizontal del conjunto
camar a- gr abador: 240 |ineas
c) Auto foco
d) Auto iris
e) Alta sensibilidad, o
f) Tienpo de grabaci 6n minino de 4 horas
% Soni do nonof oni co ]
12 Volt corriente continua

* Las i nstal aci ones que conecten | os distintos
di spositivos del sistema de registro de i magenes,
no pueden estar visibles, con excepci6n de aquellos
el ement os que por su funci 6n no puedan ocul tarse.

* Todo el sistenma debe ser resistente a la corrosion
vi braci 6n y condi ci ones anbi ent al es extrenas.

* ~Los buses que opten por incorporar estos sistenas
de video con registro de |négenes deber&n portar en
la parte superior _izquierda del parabrisas un
aut oadhesi vo que i ndi que de manera cl aranente
visible que el vehiculo esté dotado de tal tecnol ogia.
El disefio y caracteristicas de tal autoadhesivo seré
propor ci onado por la Secretaria Regional Mnisteria
de Transportes de |a Regi 6n Metropolitana y el costo
de su fabricacion e instal aci 6n seréa de
responsabil i dad de | os operadores de | os vehicul os.

3) Der 6ganse | as resol uci ones exentas Nos 1.595 de 2000
y 2.196 de 2001, ambas del Mnisterio de Transportes
y Tel econuni caci ones, Subsecretaria de Transportes.

Anétese y publ i quese.- Javier Etcheberry Cel hay, Mnistro de Transportes y
Tel ecomnuni caci ones.
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